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Chuong 13 D!NH sAN рнАм : САС сдеч NHAc vA
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Chuong 16 рнЬ sAN РН-АМ : ВАМ её vA BAN

Chuong 1,7 оду МАНН ТКИ ТНИ sAN РНДМ : СДС CHlEN

илс TRUYEN THONG УА сб DONG

Chuong 18 оду МАНН ТНЏ sAN РНАМ : QURNG сАо,
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Chuong 19 оду ТКИ ТНЏ sAN РНАМ : ВДн TRVC
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vÅ1 DONG VÉ TÅc GIA

Tién si Philip Kotler (nguöi MY) lå mét
trong nhüng nhå chuyén mon co uy tin hång
dåu cüa thé gidi vZ länh vuc tiép thi; lå giåo
su khoa tiép thi t4i Dai hoc Northwestern.

Ong lå tåc giå Cda Marketing
Management: Analysis; Planning and
Control (Quån tri Marketing: Phån tich, L4p

k6 hooch vå Ki6m tra), dén nåm 1988 duqc

nhå xuåt bån Prentice- Hall xuåt bån fån thü

5, vå dä duc,jc dich ra 11 thü ti6ng (k6 cå ti6ng

Lién XO vå Trung Qu6c), phin Idn duoc sü dung réng råi låm såch

giåo khoa d cåc Vien nghién cüu doi hoc vz kinh doanh. Quyén

Marketing for Nonprofit Organizations (Tiép thi Cåc too chüc Phi Iqi

nhu4n) cüa Ong (di in mn 2) lå quy6n såch bån Choy nhåt trong länh

wc chuyén mon nåy. Nhüng såch khåc cüa Ti6n si Kotler bao torn:

The New Competition, Marketing Professional Services; Strategic

Marketing for Educational Institutions; vå Marketing Model -

Building. Ngoåi ra, Ong con lå tåc giå Cda trén b6n muoi båi båo dång

trén cåc tap chi Jdn, nhLt Harvard Business Review, Journal of

Marketing, Journal or Marketing Research, Management Science,

Journal of Busines Strategy, vå Futurist.

Nam 1978, Tién si Kotler dä nh4n giåi thudng Paul
Cda Hiép hOi Marketing MS' vi dnnh dV "cö nhüng döng gip xuät sic

chø ngånh khoa hoc tiép thi", vå sau dö cön nhféu giåi thudng khåc

naa. Nårh 1985,'1Vien hån låm vZ Tiép thi Phyc vu Süc khöe dä thi6t

14p Giåi thÜång Philip Kotler ve SV tuyet håo trong Tiép thi

Chåm soc Sac khåe, vå dä chinh thüc dé nghi Ong nhLf lå nguöi nh4n

giåi dau tién.„


